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Spotdzielnia Kotek Rolniczych w Sokotach

Wdjt Gminy Sokoty

DECYZIA

Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust. 2 oraz 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 2028, zwanej dalej
»uzzwos"), w zwigzku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania
administracyjnego (tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 735 z pdin. zm., zwanej dalej ,Kpa"), po przeprowadzeniu
postepowania administracyjnego z wniosku Spdtdzielni Kétek Rolniczych w Sokotach z dnia 16 sierpnia
2021r.

zatwierdzam taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw na terenie
gminy Sokoty na okres 3 lat.

Taryfa stanowi zatgcznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czesc.

UZASADNIENIE

W dniu 20 sierpnia 2021 r. przy pismie z dnia 16 sierpnia 2021 r. do Dyrektora Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej w Biatymstoku (zwanego dalej ,organem regulacyjnym”) przedsiebiorstwo
Spdétdzielnia Kdétek Rolniczych w Sokotach przedtoizyto wniosek o zatwierdzenie taryfy dla zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekdéw na terenie gminy Sokoty na okres 3 lat.

Pismem z dnia 27 sierpnia 2021 r. znak:BI.RZT.70.251.2021 organ regulacyjny zawiadomit strony o
wszczeciu postepowania administracyjnego w sprawie zatwierdzenia taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia
w wode i zbiorowego odprowadzania sciekdw na terenie gminy Sokoty na okres 3 lat. Jednoczesnie organ
regulacyjny pismem z dnia 02 wrzesnia 2021 r. wezwat do przekazania dodatkowych wyjasnien do
ztozonego wniosku. W dniu 13 wrzesnia 2021 r. przedsiebiorstwo ztozyto dodatkowe wyjasnienia do
whiosku o zatwierdzenie taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
sciekow. Pismem z dnia 15 wrzesénia 2021 r. organ regulacyjny, dziatajgc w trybie art. 10 § 1 kpa zawiadomit
strony postepowania o zakoriczeniu postepowania administracyjnego w przedmiotowe] sprawie,
informujac zgodnie z art. 79a § 1 kpa o przestankach zaleinych od strony, ktdre nie zostaty na dzien
wystania informacji spetnione lub wskazane, co moze skutkowa¢ wydaniem decyzji niezgodnej z zgdaniem




strony. W dniu 30 wrzesnia 2021 r. do organu regulacyjnego wptyneto pismo wraz z korektg wniosku, w
ktérym wnioskodawca udzielit wyjasnien na powyzsze zawiadomienie. W dniu 04 paZdziernika 2021 r.
przedsiebiorstwo przedtozyto deklaracje Wéjta Gminy Sokoty w sprawie wystgpienia do Rady Gminy Sokoty
w sprawie stosowania doptat do stawek jednostkowych w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow
na terenie gminy Sokoty w okresie obowigzywania nowej taryfy.

Na podstawie zgromadzonego w przedmiotowe] sprawie materialu dowodowego ustalono,
Ze przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne opracowato taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia
w wode i zbiorowego odprowadzania sciekdw zgodnie z zasadami okreslonymi w art. 20 uzzwo$ oraz
z przepisami rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego 2018
roku w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkdéw rozliczen
za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekéw (Dz. U z 2018 r. poz. 472).

Organ regulacyjny w wyniku rozpatrzenia przedmiotowego wniosku stwierdzit zgodnosc¢ projektu
taryfy oraz uzasadnienia wniosku przedstawionego przez wnioskodawce z przepisami ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekow oraz z przepisami ustawy Prawo wodne.

Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Biatymstoku Parnstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie w celu zapewnienia ochrony intereséw odbiorcédw ustug przed nieuzasadnionym
wzrostem cen, dokonat analizy zmiany warunkdéw ekonomicznych wykonywania przez Spotdzielnie Kotek
Rolniczych w Sokotach dziatalnosci gospodarczej oraz zweryfikowat koszty zwigzane ze Swiadczeniem ustug
poniesionych w latach obrachunkowych obowigzywania poprzedniej taryfy, ustalone na podstawie
ewidencji ksiegowej z uwzglednieniem planowanych zmian tych kosztéw w okresie obowigzywania taryfy
pod wzgledem celowosci ich ponoszenia.

Z uwagi na fakt, iz wynik oceny, weryfikacji oraz analizy przedstawianego projektu taryfy
dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw oraz uzasadnienia wniosku
na terenie gminy Sokoty jest pozytywny, nalezato zatwierdzi¢ przedmiotowag taryfe.

Majgc na uwadze powyisze, orzeczono jak w sentenciji.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktérej mowa w art. 24d uzzwos. Optate w wysokosci 530,07 zt viszcza
sie na rachunek bankowy organu regulacyjnego 06 173139»1017 0020 1510 6720 0042, w terminie 14 dni
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POUCZENIE

Od niniejszej decyzji stuzy stronom prawo wniesienia odwotania do Prezesa Panstwqwego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie. Odwotanie wnosi sie za posrednictwem Dyrektora Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej w Biatymstoku Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, w terminie
14 dni od dnia doreczenia decyzji.

Panistwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie,
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Biatymstoku, ul. Branickiego 17A, 15-085 Bialystok
tel.: +48 (85) 73 30 320 | e-mail: bialystok@wody.gov.pl 2




W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia odwotania
wobec organu, ktéry wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej oswiadczenia
0 zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotania przez ostatnig ze stron postepowania, decyzja staje sie
ostateczna i prawomocna. Nie jest mozliwe skuteczne cofniecie oswiadczenia o zrzeczeniu sie prawa
do wniesienia odwotania.

Otrzymuja:

1. Spotdzielnia Kotek Rolniczych, ul. Kolejowa 31, 18 — 218 Sokoty.
2. Woéjt Gminy Sokoty, ul. Rynek Mickiewicza 10, 18 — 218 Sokoty.
3. a/a.

Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie,
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Biatymstoku, ul. Branickiego 17A, 15-085 Biatystok
tel.: +48 (85) 73 30 320 | e-mail: bialystok@wody.gov.pl 3




Niniejsza taryfa stanowi zalacznik do decyz)i
Dyrektora Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej w Bialymstoku
Patistwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie

Zdnia 8. @31 tsnil. @ 2O A 1 .

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE |
ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW

NA TERENIE GMINY SOKOtY




1. Informacje ogdlne.

Niniejsza taryfa stanowi zestawienie cen i stawek optat za zbiorowe zaopatrzenie w
wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekdw oraz okresla warunki ich stosowania obowigzujgce
na terenie Gminy Sokoty na okres 36 miesiecy.

Podstawa prawna opracowania i zastosowania taryf:

— Ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz.U. z 2020 r. poz.2028- tekst jednolity), zwanej
dalej ,Ustawg”,

— Rozporzadzenie Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 luty
2018r. (Dz.U. 2018 r. poz.472) w sprawie okreslenia taryf, wzoru wniosku o
zatwierdzenie taryf oraz warunkdéw rozliczern za zbiorowe zaopatrzenie w wode i
zbiorowe odprowadzanie sciekow, zwanej dalej ,,Rozporzadzeniem”,

— Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002r. w sprawie okreslenia
przecietnych norm zuzycia wody (Dz.U. 2002, Nr.8, poz. 70).

Taryfowe ceny oraz stawki optat dotyczg wszystkich odbiorcéw ustug w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdw realizowanego przez Spotdzielnig
na terenie Gminy Sokoty.

2. Rodzaje prowadzonej dziatalnosci.

Spotdzielnia Kétek Rolniczych w Sokotach prowadzi dziatalnosé w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekow na terenie Gminy Sokoty.
Dziatalnos¢ ta prowadzona jest na podstawie umowy zawartej dnia 01.07.1996 r. z Zarzgdem
Gminy Sokoty w sprawie obstugi majgtku mienia komunalnego w przedmiocie urzadzen
zaopatrzenia w wode i umowy z dnia 29 wrzesnia 2017 roku zawartej z Wéjtem Gminy
Sokoty w sprawie eksploatacji gminnej oczyszczalni sciekdow w Sokotach. Spoétdzielnia w
zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzenia $ciekdw prowadzi
dziatalnos¢ na podstawie zezwolenia wydanego Decyzja Wojta Gminy Sokoty znak
1.7021.60.2018 z dnia 04.07.2018r.

Przedmiot dziatania Spotdzielni — w zakresie objetym ustawg — stanowi produkcja i
dostawa wody oraz odprowadzanie i oczyszczanie $ciekdw, za pomocg urzadzen
wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych, bedgcych w eksploatacji Spétdzielni.

Spotdzielnia Kotek Rolniczych, w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i
zbiorowego odprowadzania $ciekdw, dziata na terenie gminy Sokoty.

Przedmiotem dziatalnosci Spoétdzielni Kétek Rolniczych w Sokotach jest:
- pobdr, uzdatnianie i dostarczanie wody
- odprowadzanie i oczyszczanie Sciekow
- sprzedaz hurtowa wody
- oczyszczanie Sciekow dowozonych wozami asenizacyjnymi
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- ustugi rolnicze, mechanizacja rolnictwa, transport rolniczy i pozarolniczy

- ustugi warsztatowe, badanie techniczne pojazdow

- dziatalnoé¢ handlowo-zaopatrzeniowa w zakresie sprzedazy paliw, czeéci zamiennych,
nawozéw mineralnych, $rodkéw ochrony roélin i innych potrzebnych do produkji
rolniczej

- pozostate ustugi

3. Rodzaj i struktura taryfy.

Zgodnie z ustawa, taryfy zostaty zaprojektowane w sposéb zapewniajacy:

- uzyskanie niezbednych przychodow,

- ochrone odbiorcéw ustug przed nieuzasadnionym wzrostem opfaticen,

- eliminowanie subsydiowania skrosnego,

- motywowanie odbiorcéw ustug do racjonalnego uzytkowania wody i ograniczania
zanieczyszczenia sciekow,

- tatwoéé obliczania optat i sprawdzania przez odbiorcéw ustug wysokosci optat i cenich
dotyczacych.

Istotnym elementem wniosku jest zastosowanie taryfy wielocztonowej
(dwucztonowej). Taryfy wielocztonowe w wigkszym stopniu spetniajg ww. postulaty niz
taryfy jednocztonowe. Decydujg o tym réwniez wzgledy ekonomiczne — zastosowanie optaty
statej zapewnia wigksza stabilnos¢ funkcjonowania przedsiebiorstw. Nalezy przy tym
pamietaé, ze znaczna czg$¢ kosztdw ogétem przedsigbiorstw wodociggowo-kanalizacyjnych
to koszty state. Oznacza to, ze nawet jezeli w przedsigbiorstwie nie wystepuje sprzedaz i nie
ma zwigzanych z tym przychodéw (ograniczanie spozycia w gospodarstwach domowych i
wérdd innych odbiorcdw), Spétdzielnia ponosi znaczne koszty zwigzane z tym, ze w kazdej
chwili jest w stanie dostarczy¢ wode w te rejony i odprowadzié¢ scieki z miejsc, gdzie obecne
s3 jej urzadzenia. Dlatego przedmiotem niniejszego wniosku s3 rowniez state optaty
abonamentowe na jednego odbiorce na miesigc.

Przy rozliczeniach za dostarczong wode dla odbiorcow ustug obowigzuje taryfa jednolita
wielocztonowa sktadajgca sig z:

- ceny wyrazonej w zfotych za m3 dostarczonej wody,
- stawki optaty abonamentowej, wyrazanej w zfotych na odbiorce na miesigc.

W rozliczeniach z Gmina za wode pobrang na cele okreslone w art. 22 ustawy obowigzujg
ceny i stawki opfat w wysokosci ustalonej w taryfie .

W zakresie zbiorowego odprowadzania Sciekdw ma zastosowanie taryfa jednolita
wielocztonowa sktadajaca sie z:

- ceny wyrazonej w zfotych za m? odprowadzonych $ciekow
- stawki optaty abonamentowej, wyrazanej w ztotych na odbiorcg na miesigc.
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4. Taryfowe grupy odbiorcow ustug.

Ze wzgledu na wielko$¢ gminnych systeméw zaopatrzenia w wode i charakterystyke
odbiorcéw (gtéwnie zaopatrzenie ludnosci, niewielka ilos¢ ustug, brak wigkszego przemystu),
przyjeto jedna taryfowa grupe odbiorcow wody oraz jedng grupe taryfowg dostawcow
$ciekow, stad brak alokacji kosztéw na taryfowe grupy odbiorcéw ustug.

1. Taryfowe grupy odbiorcéw ustug zaopatrzenia w wode:

1.1. Grupa 1 - obejmuje odbiorcéw ustug wykorzystujgcych wode na cele socjalno-
komunalne w ramach gospodarstw domowych, prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;
oraz funkcjonowania administracji publicznej (w tym woda przewidziana w artykule 22
ustawy)

2. Taryfowe grupy odbiorcéw ustug odprowadzania sciekow:

2.1.Grupa 1- obejmujgca dostawcéw ustug odprowadzajacych $cieki komunalne
powstajgce w gospodarstwach domowych, a takze miejscach prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej oraz funkcjonowania administracji publicznej. llo$¢ Sciekéw okresla sig
jako réwng iloéci wody dostarczonej lub na podstawie wskazan urzadzenia
pomiarowego.

Na podstawie ceny wody (jak dla gospodarstw domowych) rozliczana bedzie takze odrgbnie
Gmina za ilo$¢ wody pobranej z publicznych studni i zdrojéw ulicznych, do zasilania
publicznych fontann i na cele przeciwpozarowe oraz do zraszania publicznych ulic i
publicznych terendéw zielonych, zgodnie z art. 22 ustawy i zawartg w tym celu umowg
precyzujacy szczegotowe zasady pomiaru ilosci i zasady rozliczen.

5. Rodzaje i wysokos¢ cen i stawek optat.
Przy rozliczeniach za dostarczong wode dla wszystkich odbiorcéw ustug obowigzuje taryfa

wielocztonowa sktadajgca sie z:

- ceny wyrazonej w ztotych za m? dostarczonej wody,
- stawki optaty abonamentowej, niezaleznej od ilosci dostarczonej wody, ptaconej
comiesiecznie.

Stawka optaty abonamentowej wyrazana jest w ztotych na odbiorce na miesigc i jest
stosowana odrebnie przy rozliczaniu naleznosci za ilo$¢ dostarczonej wody. Odbiorca ustugi
jest obowigzany zaptaci¢ Spotdzielni za ustuge odczytu wodomierza i rozliczenia naleznosci za
iloé¢ dostarczonej wody.

Przy rozliczeniach za odprowadzone $cieki dla wszystkich odbiorcéw ustug obowiazuje taryfa
wielocztonowa sktadajaca sie z:

- ceny wyrazonej w ztotych za m® odprowadzonych $ciekéw,
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- stawki optaty abonamentowej, niezaleznej od ilosci odprowadzonych Sciekéw,
ptaconej comiesiecznie.

Stawka optaty abonamentowej wyrazana jest w zfotych na odbiorcg na miesigc i jest
stosowana odrebnie przy rozliczaniu naleznosci za ilo$¢ odprowadzonych $ciekdw. Odbiorca
ustugi jest obowigzany zaptaci¢ Spétdzielni za ustuge odczytu wodomierza lub urzadzenia
pomiarowego i rozliczenia naleznosci za ilo$¢ odprowadzonych Sciekow.

W zwigzku z powyzszym, struktura taryfowa i wysokos¢ cen za 1 m?® wody i $ciekéw oraz
stawek statych optat abonamentowych na okres 3 lat obowigzywania nowych taryf ksztattuje

sie w nastepujacy sposob (w ztotych, netto):

Tabela 1. Ceny i stawki opfat taryfowych dla zbiorowego zaopatrzenia w wodeg.

Wyszczegodlnienie

Wielkoé¢ cen i stawek oplat

W okresie od

W okresie od

taplowa o okresie0d 1| 13do24 25 do 36
grupa rodzaj cen i stawek oplat ke ac miesigca miesigca
odbiorcow obowiazywania : ; ; .
P nowej taryfy obowigzywania | cbowigzywania

g s nowej taryfy nowej taryfy
Grupa 1 - cena wody (zt/m3) 2,52 2,54 2,56
- stawka optaty abonamentowej (zt/m-c) 4,73 4,73 4,73

Do cen i stawek optat okredlonych w taryfie dolicza sig podatek od towardw i ustug, zgodnie z §2, pkt.

1), 2) i 6) Rozporzadzenia.

Tabela 2. Ceny i stawki optat taryfowych dla zbiorowego édprowadzania sciekow.

Wyszczegblnienie Wielkos¢ cen i stawek oplat
; W okresie od | W okresie od
grup rodzaj cen i stawek oplat . A miesigca miesiaca
odbiorcéow obowigzywania bl i lietiawi ;
ustug nowej taryfy obowigzywania | obowigzywania

nowej taryfy nowej taryfy

Grupal | -cena $ciekéw (zt/m3) 5,51 5,54 5,58

- stawka optaty abonamentowej (zt/m-c) 4,70 4,70 4,70

Do cen i stawek optat okreslonych w taryfie dolicza sie podatek od towardw i ustug, zgodnie z §2, pkt.

1), 2) i 6) Rozporzadzenia.

6. Warunki

rozliczen z

uwzglednieniem wyposazenia
w przyrzady i urzagdzenia pomiarowe.

nieruchomosci

1) Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekdow

prowadzone sg zgodnie z przepisami:

— Ustawa z dnia 7 czerwca

o zbiorowym

zaopatrzeniu

w wode

i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw (Dz.U. z 2020 r. poz.2028- tekst jednolity),
— Rozporzadzenie Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 luty
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5)

6)

9)

2018r. (Dz.U. 2018 r. poz.472) w sprawie okre$lenia taryf, wzoru wniosku o
zatwierdzenie taryf oraz warunkdw rozliczeri za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i
zbiorowe odprowadzanie sciekow,

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002r. w sprawie
okreélenia przecietnych norm zuzycia wody (Dz.U. 2002, Nr.8, poz. 70)

oraz regulaminami dostarczania wody i odprowadzania Sciekdw, obowigzujgcymi na
terenie Gminy Sokoty.

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodeg i zbiorowe odprowadzanie $ciekow s
prowadzone z odbiorcami ustug na podstawie okreslonych w taryfie cen i stawek
optat oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych sciekdw.

lloé¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sig na podstawie wskazania
wodomierza gtéwnego, a w przypadku jego braku - w oparciu o przecigtne normy
zuzycia wody lub ilosci okreslone w umowie.

llo$¢ odprowadzanych $ciekéw ustala sie na podstawie umowy, jako ilosci wody
pobranej, ustalonej na podstawie odczytu wodomierza gtéwnego, a w przypadku jego
braku — w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody lub ilosci okreslone w umowie.
W rozliczeniach ilosci odprowadzanych $ciekdéw ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia sie wytgcznie w przypadku, gdy wielkos¢ zuzycia na ten cel ustalona jest
na podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

Naleznosci za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow
ustala sie jako iloczyny cen i stawek optat, oraz odpowiadajacych im ilosci
Swiadczonych ustug.

Nalezno$¢ wynikajaca z wysokosci stawki abonamentowej jest regulowana
niezaleznie od tego, czy odbiorca ustug pobierat wode lub odprowadzat scieki w
okresie rozliczeniowym. Fakt posiadania czynnego przylacza wodociggowego lub
kanalizacyjnego obliguje odbiorce do regulowania opfaty abonamentowej z tytutu
gotowoséci do $wiadczenia ustug w zakresie dostarczania wody lub odprowadzania
sciekow.

Do rozliczen z odbiorcami ustug stosuje sie dwumiesieczne okresy obrachunkowe.
Jezeli przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne $wiadczy wytacznie ustuge
odprowadzania sciekéw oraz brak jest urzadzenia pomiarowego, ilos¢
odprowadzonych $ciekdw ustala sie na podstawie odczytu wodomierza wifasnego,
wodomierza gtownego innego dostawcy wody, lub w oparciu o przecietne normy
zuzycia wody, a w przypadku braku odniesienia w tych normach - jako réwng ilosci
Sciekow okreslong w umowie.

Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode lub odprowadzone scieki
w terminie okreslonym w fakturze, ktéry nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od daty jej
wystania lub dostarczenia w inny sposob.
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10) W przypadku nadptaty zalicza sie ja na poczet przysztych naleznosci lub na zgdanie
odbiorcy ustug, zwraca sie jg w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej
sprawie,

11) W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza gtéwnego ilos¢
pobranej wody ustala sie na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy
przed stwierdzeniem niesprawnosci dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe
— na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub
iloczynu $redniomiesiecznego zuzycia wody w roku ubiegtym i liczby miesigcy
nieprawidtowego dziatania wodomierza.

12) Spétdzielnia Kotek Rolniczych w Sokofach na wniosek odbiorcy ustug wystepuje o
sprawdzenie prawidtowosci dziatania wodomierza gtéwnego.

13) W przypadku gdy sprawdzenie prawidfowosci dziatania wodomierza nie potwierdza
zgtoszonych przez odbiorce ustug zastrzezen, pokrywa on koszty sprawdzenia.

7. Warunki stosowania cen i stawek optat.

7.1. Zakres $wiadczonych ustug dla poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcéw.

Zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw prowadzone jest,
zgodnie z treécig art. 2 p.20 oraz p.21 ustawy, przez przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne w zakresie:

=  poboru, uzdatniania i dostarczania wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi,
» odprowadzania i oczyszczania Sciekow .

Dla wszystkich odbiorcéow ustug przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne swiadczy
takze ustugi rozliczenia naleznosci za dostarczong wode i odprowadzone Scieki.
Zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekéw dokonywane jest dla
wszystkich odbiorcéw ustug w oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne.
Ustugi w ramach zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania Sciekdw s
$wiadczone dla jednej grupy taryfowej. Dotyczy to zaréwno $wiadczenia ustug dla budynkéw
jednorodzinnych i wielorodzinnych jak i budynkéw uzytecznosci publicznej oraz budynkow
zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza.
W zakresie dostawy wody i odprowadzania $ciekow Spdtdzielnia ponosi state koszty
zwigzane z rozliczaniem nalezno$ci za $wiadczone ustugi, co uzasadnia stawke opfaty
abonamentowej. Koszty te ponosi niezaleznie od tego, czy poszczegdlny odbiorca w danym
okresie bedzie faktycznie pobieral wode czy tez nie, a rozliczanie wszystkich odbiorcow
nastgpi zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do zapewnienia zdolnosci
(posiadanych urzadzen) do realizacji ustug:
» ciggtej dostawy wody w wymaganej ilosci, o jakosci wymaganej prawem i pod
odpowiednim cisnieniem,
» niezawodnego, w sposéb zgodny z obowigzujgcymi przepisami, odprowadzania
$ciekdw w celu ich oczyszczania na Gminnej Oczyszczalni Sciekéw.
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Obowiazek ten wypetnia sig w trybie biezacej eksploatacji posiadanych urzadzen oraz
zapewnienia ich nalezytego stanu technicznego.

Zaopatrzenie w wode odbywa sie z uje¢ wody w miejscowosciach: Bruszewo, Dragi, Jeriki
oraz Sokoty.

Ponadto Spétdzielnia Kétek Rolniczych w Sokotach eksploatuje Oczyszczalnie Sciekow w
Sokotach.

7.2. Standardy jakosciowe obstugi odbiorcow ustug.

Okreélone w taryfie ceny i stawki optat stosuje sig przy zachowaniu standardéw
jakosciowych obstugi klientéw, ktére wynikajg z obowigzujacych przepiséw prawnych oraz
zostaty okreélone w regulaminie dostarczania wody i odprowadzania Sciekow.
Woda ujmowana jest gtebinowo i podlega uzdatnianiu. Jako$¢ wody uzdatnianej przez
Spotdzielnie Kotek Rolniczych w Sokotach jest zgodna z normami krajowymi, okreslonymi w
Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia. Badania wody wykonywane sg okresowo przez Powiatowg
Stacje Sanitarno-Epidemiologiczna, niezaleznie od kontroli wykonywanych przez
Spotdzielnie.
W razie przerwy w dostawie wody Spétdzielnia zapewnia zastgpczy punkt poboru wody
i informuje odbiorce o jego lokalizacji poprzez ogtoszenia w formie pisemnej badZ innej
w zaleznoéci od usytuowania punktu. Spétdzielnia zapewnia ciagty dostawe wody do tego
punktu.
Spotdzielnia zapewnia catodobowa obstuge w zakresie prawidtowego funkcjonowania
urzgdzen wodno-kanalizacyjnych, zgodnie z postanowieniami regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania $ciekow.
Dla sprawnej obstugi klientow wykorzystywane sg:

— fakturowanie faktycznej ilosci sprzedanej wody,

— ograniczenie wielkosci strat wody,

— nadzorowanie efektywnosci pracy pracownikow.
Korzysci z wdrozonego rozwigzania:

— satysfakcja odbiorcow z rzetelnego rozliczania zuzycia wody,

— ograniczenie liczby reklamacji,

— usprawnienie procesu generowania przychodow,

— sprawne zarzadzanie czasem pracy pracownikow,

— ksztattowanie pozytywnego wizerunku dostawcy.

. PREZES ZARPADU SKR Sokoty

Zbigniew Roszkowski

. SPOLDZIELNIA
KOLEK ROLNICZYCH
18-218 SOKOLY, ul. Kolejowa 31
NIP 722-000.24-755. tel.86 476 3124
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